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UVODNI SLOVO

Vazeni priznivci nasi prace,

vazime si Vaseho Casu, ktery vénujete sdileni nasi reality. Letos poprvé vydavame
samostatné vyro¢ni zpravu za Kontaktni a poradenské centrum v oblasti drogové
problematiky. Tedy za zarizeni, které se vénuje praci s uzivateli pfevazné nelegalnich
navykovych latek a jejich blizkymi.

Rok 2013 byl rokem zacatku rekonstrukce budovy, kde sidlime. Kdyz jsme se v roce
2011 prestéhovali, ziskali jsme daleko vetsi a komfortngjSi prostory. OvSem se vSemi
neduhy, které s sebou stara, desitky let nerekonstruovana, budova nese. Proto jsme
usilovali o kompletni rekonstrukci, ktera doslova po letech pfiprav zacala v srpnu 2013.
Nyni je jiz fada mistnosti a praci hotova a blizime se ke slavnostnimu otevreni na podzim
roku2014.

Dal$im Uspéchem je ukotveni Terénniho programu v okrese Havlickdyv Brod. Po cely rok
probihal program podle dlouhodobé nastaveného harmonogramu, na ktery jsou jiz
uzivatelé zvykli. Byli jsme v kontaktu s desitkami uzivatelll drog, ziskavali jsme nové
kontakty, etablovali jsme se v mistnich socidlnich sitich. V ramci vykonu Terénniho
programu doslo k vyraznému narlstu vykond.

Samoziejmosti jsou dnes jiz standardni aktivity. NaSe zakladni Cinnost spociva
v kazdodennim kontaktu s klienty, ktefi prichazeji s Sirokym rozsahem potreb. S tim
v8ak souvisi cela fada aktivit: nutna, leC v mnohém potrebna administrativa, prace na
zajisténifinanci, podileni se na komunitnim planovani mést a prace v dalSich pracovnich
skupinach, predstavovani nasich sluzeb verejnosti, vzdélavani se, podieni se na
vétsich akcich Kolpingova dila, komunikace s hygienickou stanici, sbér pohozenych
stfikaCek...

V srpnu 2013 proslo zafizeni UspéSné standardni inspekci socialnich sluzeb. Tato

politiky a audit Ceské asociace streetwork.

To, co ndm pracovniklm dava chut do prace je rliznoroda préce, vyborny tym
a Uspéchy nasich klient(l. Nékdy jsou malé, jindy zasadni. A vime, Ze nejen stiikacky,
potraviny a sprcha jsou v zivotech klientd dllezZité. Ale je to i vztah, ¢as spole¢né
straveny rozhovorem nebo mi¢enim, podpora, diivéra a moznost zac¢inat znovu. To néas
pracovniky nejen drzinad vodou, ale i mnohému uci.

Moc dékujeme v8em, ktefi nasi cinnost podporuji, nehazi nas a nase klienty pres palubu
avidivtéto praci smysl.

Za tym Kontaktniho a poradenského centra Spektrum
Mgr. Josef Soukal



POSLANIZARIZENI

Poskytujeme informace, poradenstvi a zdravotni materidl lidem uzivajicim nelegalni
navykové latky a tém, ktefi jsou ve vy$Si mife ohrozenijejich uzivanim. Déle poskytujeme
poradenstvi a informace rodicim a vSem, jejichZ blizci se dostali do kontaktu
s navykovymi latkami.

Plsobime jako lokalni centrum pro poskytovani informaci a doporuceni v oblasti
zavislosti. Sluzby poskytujeme ambulantni a terénni formou v okresech Zdéar nad
Séazavou a Havlickdv Brod.

NASE CILE

« minimalizovana zdravotni, socialni a pravni rizika spojena s uzivanim drog

+ dobreinformovany a podporovany klient k méné rizikovému zplsobu chovani

 klient motivovany k socidlni a zdravotni stabilizaci

« obnovené Civyjasnéné rodinné a partnerské vztahy zasazené drogovym
problémem

+ navazaniaudrzenikontaktl se skrytou populaci uZivatel( drog

 SirSiverejnost, predevsim mladilidé, maji zakladni informace o sluzbach zarizeni

PRO KOHO JSME

Jsme tu pro ty, ktefi uzivaji nelegalni navykoveé latky ¢i osoby ve vyssi mife ohrozené
jejich uzivanim. Dale nabizime sluzby rodiclm, partnerdim, znamym ¢&i blizkym téch,
kterym drogy zasahly do zivota.

ZASADY NAS| PRACE

« Anonymita— klient ma pravo vyuzivat sluzeb KPC bez poskytnuti osobnich tidajd.
+ Bezplatnost - sluzby klient&im (mimo polévky a prani) poskytujeme bezplatné.
« Duavérnost —informace o klientech neposkytujeme bez jejich souhlasu.
« Dobrovolnost —klient si sam voli jaké sluzby bude vyuzivat, v jakém rozsahu
ajak dlouho.
+ Individudlni pristup — v kazdém klientovi respektujeme jedinecného Elovéka
se specifickymi potfebami.
+ Ochranaddstojnosti a prav — respektujeme a chranime prava klienta vyplivajici
z Listiny zakladnich prév a svobod a pravniho fadu CR.
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KONTAKTNI A PORADENSKE CENTRUM
\V OBLASTI DROGOVE PROBLEMATIKY

(déle kontaktnia poradenské centrum nebo KPC) je spoleCnym nézvem zarizeni
pro nize uvedené formy prace:

KONTAKTNI CENTRUM

(Zizkova 16, Zd4r nad Sazavou)

Poskytovani informaci, poradenstvi a zdravotniho materidlu lidem uzivajicim nelegalni
navykove latky a tém, ktefijsou ve vy$Si mife ohrozenijejich uzivanim.

TERENNI PROGRAM

(okres Zdar nad Sézavou a Havlidk(v Brod)

Terénni program je rozsifenim prace Kontaktniho centra do ulic, park(, nadraZi,
hospod. Hlavnim cilem je aktivné vyhledavat, kontaktovat a pracovat s uzivateli drog
v prostredi, ve kterém se pfirozené pohybui.

PORADENSTVI PRO RODICE ABLIZKE

(okres Zdar nad Sézavou a Havliék(iv Brod)

Poskytovani informaci a poradenstvi tém, jejichz blizkym se do zivota dostaly navykové
latky.



CO DELAME

Zaméfujeme se na primou praci s uZivateli nelegdlnich navykovych latek. Klientlm
poskytujeme vymeénny program, zdravotni materiél, potravinovy a hygienicky servis,
prani pradla, zdravotni oSetieni, asistenci, informace, zprostredkovani &i zajisténi test(
na HIV a HCV, odkazujeme je do dalSich instituci, zamérfujeme se na individualni
a partnerské poradenstvi. Pracujeme s motivaci klientd ke zménam. Pomoci tohoto
spektra sluzeb prispivame k minimalizaci Skod, které v dobé uzivani drog pisobi sobé
i svému okoli. Usiluieme o jejich zdravotni i socialni stabilizaci a udrzovani zdravych
vztah( s lidmi v jejich okoli.

Poskytujeme také poradenstvi a informace rodi¢m. Jde o situace, kdy napriiklad dité
experimentuje s drogami Ci rodi¢e u ditéte ,néco” najdou. Poradenstvi a informace
poskytujeme i partneréim ¢i blizkym lidem uZivatel( drog. VSe s moZnosti anonymity
abezplatné.

PERSONALNI NASTAVENI SLUZBY

V roce 2013 jsme stejné jako v loriskych letech pracovali v tymu tif pracovnikd na plny
Uvazek. VSichni tfi pracovnici se podili jak na ambulantni, tak i na terénni formé prace.
Nové na KPC plsobila adiktolozka, podilejici se na rodinném poradenstvi a individuaini
praci s klienty.

Mgr. Josef Soukal - vedouci Kontaktniho a poradenského centra, kontaktni a terénni pracovnik
Barbora Hynkova, DiS. - terénni a kontaktni pracovnik

Bc. Markéta Kristlova, DiS. - kontaktnia terénni pracovnik

Mgr. Veronika Svobodova - adiktolozka




OHLEDNUTI ZA ROKEM 2013

SITUACE NA DROGOVE SCENE

Cilova populace KPC Spektrum je slozena z Siroké skupiny uzivatel nelegélnich
navykovych latek od experimentatorll po problémové uzivatele s rliznym stupném
zavislosti. Vyraznou skupinou jsou i klienti, které uzivani NL omezuji, pokousi se
0 abstinencinebo jiz brani drog zcela ukondili.

Nejvice rozsifenou nelegdini drogou mezi uzivateli v okrese Zdar nad Sazavou
a Havlickav Brod je dlouhodobé pervitin (nepoditaje marihuanu) ve spojeni s pravi-
delnym uzivanim alkoholu a prevazné narazovym uzivanim medikament(. Sezénné se
uzivaji lysohlavky a opium.

BohuZzel se opét ve vySSi mife objevuje uzivani toluenu, oznaCovaného jako droga
chudych. Jde o velmi destruktivni a zaroven snadno dostupnou drogu.

V roce 2013 jsme byli v kontaktu se 157 uzivateli, jejichz tzv. primarni drogou (tedy tou,
ktera jim nejvice ovliviiuje Zivot) je pervitin. Na druhé pricce je 22 uzivatell THC, 11 osob
ma primarné problém s alkoholem. UZivani heroinu a souvisejicich substituénich Iékd je
v nadf lokalité ojedinélé a jedna se jen o jedince. V jinych oblastech Ceské republiky je
situace opacna. Tedy daleko vice uzivatell opiatl oproti pervitinu.

UDALO SE NA KONTAKTNIM A PORADENSKEM
CENTRU

V srpnu 2013 probéhla standardni naplanovana inspekce socialnich sluzeb. Inspekce
obnasela kontrolu napliovani vybranych standard(: cile a zplsoby poskytovani
socidlnich sluzeb, ochrana prav osob, jednani se zajemcem o sluzbu, systém smluy,
individualni planovani a navaznost poskytované socialni sluzby na dalsi zdroje.
\Wysledek kontroly je pro zafizeni vic nez potéSujici. InspekEnim tymem byly
identifikovany pouze Ctyfi kritéria, kde bylo tymu dano doporudceni, jez bylo spojeno se
ztratou jednoho bodu na skale 0 az 4.

Celkové tedy bylo ziskano 59 bodl z 63 moznych. U plnéni povinnosti danych
zakonem nebyl shledan zadny nedostatek.

Naddle pokraduje spoluprédce s Probadni a mediaéni sluzbou CR ve Zdére nad
Sézavou. Ta spociva v testovani klientl se soudné stanovenym dohledem probacéniho
urednika na pritomnost nelegdlnich navykovych latek v téle. Pro danou spolupraci byla
vytvofena podrobna dohoda, na jejimz zakladé se uzavira trojstranny kontrakt mezi
PMS, klientem a KPC. Jsou zde definovany povinnosti a prava vSech zucéastnénych



stran. S klienty je déle snaha o individualni poradenstvi nesouvisejici pfimo s testo-
vanim.

Pro Klienty bylo zavedeno vydavani Siupatek jako prevence prenosu zavaznych
infekcénich chorob pri sdileni jednoho Snupatka. Sriupatka klientdm také nabizime jako
alternativu k daleko rizikovéjSimu nitrozilnimu uzivani.

V uplynulém roce se pokracovalo v navazané spolupraci s lékarnami, kdy ziskavame
informace o prodejich injekéniho materidlu uzivateldm drog, prodeji 1€kd slouzicich
k vyrobé pervitinu. Také lékarny zasobujeme baliCky se zdravotnim materidlem
omezuijici Skody spojené s uzivanim drog. BaliCky navic slouzi k pfedavani informaci
o nasem programu. Jsou lokality, kde jsou tyto bali¢ky velmi zadané.

STATISTIKA ZA QELE’ KONTAKTNI
A PORADENSKE CENTRUM SPEKTRUM
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Z informaci poskytnutymi klienty vime, ze minimalné 23 osob provadi sekundarni
vymeénu, kterd je nasledné vyuzivana cca 101 osobami. Celkovy pocCet osob, které mély
vroce 2013 z programu prinos, je tedy priblizné 336 oproti 270 v loriském roce.

Navyseni poCtu vymeén a vydaného materidlu je dano nejvetsi mérou cilenou praci
pracovnik( Spektra (aktivni prace v terénnich lokalitach, nabalovani klientd, podpora
sekundarni vymény, ...) oproti situaci v jinych letech, kdy vice zalezelo na samotné
navstévnosti zafizeni.



Oproti loriskému roku se vyrazné zvysil pocet otestovanych klientd na zavazné infekéni
choroby. Dvodem je masivniinformovani klientd o rizicich spjatych s nelécenim infekce
a celkové s cilenym predavanim informaci o danych chorobach a moZznostech
testovani.

Odkazovani (referovani) do dalSich sluzeb také mezirocné narostlo. Vychazi to z potreb
klientely Fesit fadu sociélnich, zdravotnich a pravnich problémd. Vnimame se jako
vychozibod pro predavani klientl do sité dalSich sluzeb.

MeziroCné se vydava stale vice kapsli ur€enych pro bezpecnéjsi uziti drogy.
(2011: 184 ks, 2012: 735 ks, 2013: 1.625ks)




PODROBNEJSI INFORMACE DLE FORMY SLUZBY

1 . KONTAKTNI CENTRUM

V roce 2013 probihalo standardni poskytovani sluzeb dle dlouhodobého planu.
V Kontaktnim centru byl standardni provoz v pracovni dny od 8 do 16 hodin, kontaktni
mistnost pro uzivatele drog byla otevrena tfi dny v tydnu od 11 do 16 hodin.

V dobé provozu kontaktni mistnosti byly poskytovany standartni sluzby. Jednalo se
0 vymeénny program, poskytovani informaci a poradenstvi, moznosti vyuzit potra-
vinovy Ci hygienicky servis, odkazovani atd.

NejzasadngjSim zasahem do provozu zafizeni bylo zahajeni rekonstrukce objektu
v srpnu 2013. Jednalo se vSak spise o omezeni komfortu provozu, nez o faktické
omezeni pro klienty.

V prabéhu roku 2013 byly realizovany besedy s zaky vybranych tfid na strednich
Skolach. Cilem bylo predstavit program Kontaktniho a poradenského centra a timto
zplisobem snizit prah pro vstup do sluzby pro potencionaini klienty. Bylo osloveno
celkem 240 Zak({ a studentli s jejich uciteli.

V Unoru 2013 byl zprovoznén FB profil Kontaktniho a poradenského centra Spektrum.
Primarné je uréen klientdm, miize se v8ak do néj prinlasovat i kdokoli z ob&anti v dané
lokalité. FB slouzi jako komunikacni kandl mezi klienty a pracovniky. Zaroven slouzi
k pfedavaniinformaci, které by uzivateldm mohly byt prospésné.
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2. TERENNIPROGRAM

Terénni program je nejpristupnéjsi formou pomoci uzivateldm drog. A to diky tomu, ze
nabizi své sluzby v jejich prirozeném prostredi - na ulici, v parcich, v restauracnich
zarizenich, v barech, nebo dle individualni domluvy na mistech, ktera jsou pro klienty
bezpelna.

Mimo primy kontakt s uzivateli drog oslovujeme v terénu i spoustu mladych lidi, kterym
predavame informace o nabidce sluzeb, ¢imz zvySujeme také poveédomost verejnosti
o tomto zafizeni. Napini prace je mimo uvedené i vyhledavani a sbér pohozeného
injekéniho materidlu s jeho naslednou bezpecnou likvidaci, cilem je ochrana obdéand
pred nakazenim infek&nimi chorobami.

Rok 2013 Ize hodnotit jako Uspésny. V zakladnich sledovanych charakteristikach
programu doslo jiz tfetim rokem k meziroCnimu vzestupu. Program byl tedy oproti
predchozimu roku v kontaktu s vice lidmi a bylo poskytnuto vice sluzeb. V zafizeni
funguje stabilni tym pracovnik{, kterému se dati rozvijet praci s klienty. Terénni program
méa zazemiv KPC Spektrum ve Zddare nad Sazavou.

V roce 2013 se Terénni program provadél dle dlouhodobé nastaveného
harmonogramu. Terénnim programem se pokryvaji dileZité lokality v okresech Zdar
nad Sazavou a Havlickdv Brod. S rliznou pravidelnosti probiha standardné v téchto
méstech: Zdar nad Sazavou, Bysttice nad Pernstejnem, Havlickiv Brod, Svétla nad
Sazavou, LedeC nad Sazavou, Chotébofr. V dalSich méstech je program realizovan
nepravidelné dle dlouhodobého planu a aktualni potreby.

S rozvojem testovani v okrese Havlicklv Brod byla navézana Uzka spoluprace
s primarem na infek&nim oddéleni v Havlickoveé Brodé. Terénni program od konce roku
2013 viceméné disponuje autem vycClenénym pro Terénni program. V terénnim
programu probihala vyznamnou mérou potravinova pomoc pro klienty v obtizné Zivotni
situaci, coz pfispiva k prevenci drobné kriminality.

| pro terénni program bylo pfinosem zavedeni FB profilu, ktery slouzi jak k informovani
klient( o vyjezdech do terénu, tak planovania samotnému provadéniintervenci.

a to jak pro samotné uzivatele drog, tak i pro rodiCe a blizké. V roce 2013 doslo
k vyznamnému navyseni provedenych testl na zavazné infekéni choroby.

V roce 2013 se prokazala spravnost Uvahy, Ze je nutné, aby pro okresni mésta a pro né
navazujici spadové oblasti byly poskytovany sluzby pouze jednim poskytovatelem.
Uzivatelé drog totiz pomérné Casto méni v ramci okresu &i spadovosti bydlisté
apripadna riznost poskytovateld by vedla k omezovani pristupu ke sluzbam.

10
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Vyrazné doslo k navysenivSech zékladnich vykon( v Terénnim programu.
NarUst poctu klientl souvisi s intenzivni praci v novych lokalitach z roku 2012.
S tim souvisi vyrazna navyseniv poctu vymeén i vydanych injekénich setd.

Mezirocné vyrazné stoupl pocet provedenych testl na infekéni choroby.

SPECIFICKE AKTIVITY A OKAMZIKY
KPC SPEKTRUM V ROCE 2013

31.5.—U&ast na Dni détive Zdare n/S

13.7.—Uc&ast na festivalu Pod Zelenou horou ve Zdare n/S

23. 8. —8&esty ro¢nik akce Rozhodni se sém na ndmésti Republiky ve Zdare n/S
27. - 28.8. —inspekce socialnich sluzeb ve Spektru

2.10.—-ucast na Veletrhu socidlnich sluzeb v Havlickove Brodé

10. 10. - Den otevienych dvefi Spektra
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Vznik adiktologické ambulance (adiktologické = zabyvajici se komplexné zavislostmi),
jakozto zdravotnického zafizeni, slouzici k ambulantni péci pro lidi potykajici se
s gamblerstvim, alkoholem, tabakem a dalSimi zavislostmi.

Prestéhovani se z provizornich prostor v I. patfe do nové zrekonstruovaného prizemi,
kde bylo kontaktni centrum pred rekonstrukci provozovano (Cervenec az srpen).

Uspésné absolvovani certifikace pro obé formy program(l (srpen aZ zar).
Zakoupenitabletu pro Terénni program.

Diky novym prostoram nabidnout klientlim nové aktivity.

Zacit s klienty vyuzivat venkovnich prostor (srpen).

Rozvoj tematickych edukacnich aktivit pro klienty.

Zvysit povédomi u Sirsi vefejnosti o sluzbach KPC.

Rozsifit Terénni program do mensich sidel.

12
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ZRIZOVATEL SPEKTRA

Zfizovatelem Kontaktniho a poradenského centra (KPC) je Kolpingovo dilo CR. Jedna
se o spolek, ktery sibere za zéklad Zivot a dilo socialniho reformatora Adolpha Kolpinga
a kiestanskou socidini nauku. Sidlem organizace je mésto Zddar nad Sazavou.
Kolpingovo dilo CR  ddle plisobi v oblasti smysluplného vyuZiti volného &asu déti
amladeze(Rodinné centrum Srdicko, zajmové skupiny déti a mladeze), vzdélavani détf
dospélych (Biskupské gymnézium ve Zddre n/S, SSG Adolpha Kolpinga Zd4r n/S)
a socidlnich sluzeb (Azylovy dim pro matky s détmi v Praze 8, Rodinné centrum
Smecno, Terapeutickd komunita Sejfek). Kolpingovo dilo CR mé také 43 zakladnich
¢lankd, takzvanych Kolpingovych rodin, které plisobi celkem v 9 krajich.

PODEKOVANI ZA PODPORU

Dékujeme donatortim za poskytnuti financénich prostfedkd na provoz:

Ministerstvo prace a socidlnich véci, QFad viady Ceské republiky (RVKPP), Ministerstvo
zdravotnictvi, Kraj Vysocina, mésto Zdar nad Sézavou, mésto Havlickdv Brod, mésto
Bystfice nad Pernstejnem, mésto Svétla nad Sazavou.

Dékujeme v&em darclm, ktefi podpotilinasi ¢innost.

Déle dékujeme vSem, ktefi jakymkoliv zplsobem podporili nasi ¢innost a tzce s nami
spolupracovali. Velmi sitoho vazime!

Jmenovité dékujeme Oblastni charité Zd4r nad Sazavou, Probadni a mediadni sluzbé,
Potravinové bance v Ostravé a hypermarketu Tesco v Jihlave.

foto: srovnani pred a po rekonstrukci




KONTAKTY A PROVOZNI DOBA

KONTAKTNI A PORADENSKE CENTRUM
(kontaktni centrum)

Zizkova 16, 591 01 Zd4r nad Sézavou
spektrum@kolping.cz

www.spektrum.kolping.cz

566 620 098, 608 816 721

= Kadko Zdar

Provozni doba: pondéli az patek 8 — 16 h
(poradenstvi, vyménny program, krizova intervence, testovani a domluvené schiizky)
Provozni doba kontaktni mistnosti: pondéli, stfeda, patek 11 — 16 h

TERENNI PROGRAM

Zizkova 16, 591 01 Zdar nad Sézavou
Terénni mobil: 777 816 722

= Kadko Zdar

Provozni doba dle aktualniho planu na www.spektrum.kolping.cz
Misto kontaktu je mozné domluvit v pondéli az patek 8 — 16 h.
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B KOLPING.CZ

Zatizeni provozuje Kolpingovo dilo Ceské republiky o.s.
ICO: 433 79 729

Bankovni spojeni: CSOB Zdar nad Sazavou 103839765/0300



